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En quelques mots…

La Plateforme francophone du Volontariat (PFV)...

• Une association sans but lucratif 

• Faciliter, favoriser et encourager la pratique 

d'un volontariat de qualité

• Formations, outils, rencontres

• 4 Centres de Volontariat

• Plaidoyer

• ...

• 250 associations/communes membres

• Contact : info@levolontariat.be 

mailto:info@levolontariat.be


Bénévolat = volontariat

Le volontariat, c’est…

un engagement gratuit, 

au profit d’autrui, 

dans une organisation à but non lucratif.

✓ Gratuit… mais défraiement possible

✓ Assurance(s) : l’organisation en informe !



Dans quoi je 

mets les 

pieds?



En Belgique, 8% de la population est volontaire.

https://www.freepik.com/free-vector/flat-youth-people-hugging-together_4741430.htm#query=twelve%20people&position=0&from_view=search


• Au moins 736 000 personnes s’engagent bénévolement pour 

des organisations.

• En moyenne, ces bénévoles donnent 4 heures/semaine.

Il n’y a pas d’âge pour faire du volontariat
1 volontaire sur 3 a plus de 60 ans, 1 volontaire sur 5 a moins de 

30 ans.

Des liens solides entre volontaires et organisations
48% des répondants étaient actifs dans leur organisation depuis 

plus de 5 ans et

37% y sont engagés sur une durée variant entre 1 et 5 ans.

Si vous aimez les chiffres…



Si vous aimez les chiffres…

Culture et socio-cult.

24%

Soins de santé

5%

Sport

18%

Aide sociale

13%

Enseignement, formation, 

recherche

12%

Défense des droits et 

intérêts

11%

Jeunesse

11%

Religions

6%



Un large panel d’actions bénévoles

SECTEURS

Sport

 Culture, patrimoine

Jeunesse

Santé

Aide sociale

Défense des droits et intérêts

Convictions religieuses

Enseignement, formation, recherche

Environnement

Solidarité internationale

PUBLICS

Seniors

Jeunes et enfants

Famille

Personnes isolées

Personnes précarisées

Migrantes et migrants

Femmes

Personnes handicapées

Animaux

Personnes malades



Un large panel d’actions bénévoles

TÂCHES, ACTIVITÉS

Activités manuelles (réparation, couture, 

construction, récolte, montage…)

Logistique (colis, stocks…)

Parrainage, marrainage

Visite à domicile

Animation de groupes (cours, jeux, loisirs…)

Travail administratif

Cybervolontariat

Communication

Transport de personnes ou matériel

Accompagnement (loisirs, séjours, devoirs…)

Coaching, signalisation, arbitrage…

Services (bar, repas…)

Vente et récolte de fonds

Accueil et information des publics

Écoute et présence

…



En d’autres mots…

« Le nombre de 

bénévoles est une 

mesure de l’état de 

santé de la société. »

Enquête de la Fondation Roi Baudouin 

sur le volontariat



Source image : Freepik.com

Nos services

https://www.freepik.com/free-photo/people-faces-covered-with-happy-expression-emotion-balloons_3218157.htm#page=1&query=humeur&position=11
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Réponses à vos questions juridiques

• Par téléphone : 02/512 01 12 (lundi 

au vendredi, 9h à 12h30)

• Par mail : info@levolontariat.be

• www.levolontariat.be 

mailto:info@levolontariat.be
http://www.levolontariat.be/
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Outils & documentation

• Modèles à adapter, récits, études, 

guides pratiques...

• « Volontariat & handicap  : 

objectif citoyenneté inclusive »

• Outils FALC

• Conseils pour les volontaires 

• Modèle de note d’information

• Modèle de note de frais

https://www.levolontariat.be/volontariat-et-handicap-objectif-citoyennete-inclusive
https://www.levolontariat.be/volontariat-et-handicap-objectif-citoyennete-inclusive
https://www.levolontariat.be/outils?search_api_fulltext=falc
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Petites annonces

www.levolontariat.be

Des annonces publiées gratuitement, 

accessibles à toutes et tous

10.000 
internautes 

par mois

Une ASBL… 
Créée par des asbl 

pour des asbl
20 ans d’expertise

Défendre un volontariat 

de qualité et les 

intérêts du volontariat

http://www.levolontariat.be/
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Formations et interventions

• Pour qui ?

• (Futurs) volontaires

• Organisations 

• Administrateurs et administratrices d’asbl

• Thèmes : comprendre la loi, comment trouver un 

volontariat, encadrer des bénévoles (recrutement, 

accueil, fidélisation...)

• Séminaire annuel (Namur/Bruxelles) 

• Des prix réduits pour les organisations membres et 

communes partenaires
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D’autres services pour les membres

• 2-3 rencontres par an

• Publication annuelle « Les Cahiers du Volontariat » en 

version papier : témoignages, outils, chouettes 

pratiques pour améliorer l’encadrement des 

volontaires

• Mise en avant de vos offres de volontariat

• Cadeau de remerciement « clé sur porte » à 

l’occasion du 5 décembre

www.levolontariat.be/devenir-membre-association
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Trouver une activité de volontariat

4 centres PFV (Namur, 

Bruxelles, Nivelles, Mons) 

pour les citoyens et 

citoyennes

https://www.levolontariat.be/centres-de-volontariat
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En province du Luxembourg

• Nous collaborons avec Marche-en-Famenne

• Mise en relation des candidat·es bénévoles & 

associations

Contact : Anne-Christine WANLIN - 084/32.70.79 - 

volontariat@marche.be - https://volontariat.marche.be/
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Pour les acteurs publics

• Administration communale, CPAS, PCS, Maison 

d’associations, GAL

• Les services de la PFV pour soutenir la commune et les 

organisations de son territoire

• Un accompagnement personnalisé selon les besoins : 

salon, outils, conférence, présentation de la loi, 

visibilité des offres de bénévolat...

• Un label « commune volontaire »

www.levolontariat.be/la-pfv-soutient-les-communes



Une multitude de 

services et d’outils,

à votre écoute !

https://www.levolontariat.be/podcast-bulle-dair


Crédits photographiques : rawpixel – shutterstock – freepik – noun project

Merci! 



Bonus

Le volontariat, 

c’est le pied?



POUR LA SOCIETE…

✓ Innover : déceler des besoins insatisfaits et y répondre

✓ Humaniser : des réponses souples et humaines, échappant à la contrainte de rentabilité

✓ Renforcer la démocratie : participation à la vie sociale, culturelle, sportive et politique du plus grand nombre

✓ Tisser du lien social, vivre ensemble : coopération entre les membres de la société

POUR LE VOLONTAIRE…

✓ Rencontrer d’autres personnes…

✓ Découvrir, apprendre et expérimenter…

✓ Transmettre, partager…

✓ Un plaisir, une possibilité d’épanouissement…

✓ Être utile, être acteur-actrice de la société…

✓ Défendre une cause qui lui tient à cœur, agir pour un monde meilleur

Le volontariat, ça apporte quoi ?



«  Comme on aide les 

gens, une attitude positive 

s’insuffle dans notre vie. »

Un bénévole

En d’autres mots…



Trouver 

chaussure à 

son pied?





Près de chez soi… 

Club sportif, école de devoir, 

maison de quartier, consultation 

de nourrisson, mutuelle… 

Et la commune!

Un pas dans la bonne direction…

Le bouche-à-oreille

Amis, voisins, famille, 

collègues…



Un pas dans la bonne direction…

Les petites annonces
www.levolontariat.be

Centres de volontariat

Plusieurs adresses en Wallonie : 

www.levolontariat.be/centres-de-volontariat 

Les événements

Salons du volontariat, 

salons des associations, 

événements locaux

http://www.levolontariat.be/
https://www.levolontariat.be/centres-de-volontariat
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