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Rappel concepl

IDESS?

“Initiative de Developpement de I'Emploi dans le Secteur des Services de
proximite a finaliteé sociale”

Secteur de I’economie sociale
Nee du decret RW du 14 decembre 2006

Une entreprise offrant a des particuliers habitant en Région wallonne des
services de proximité de trop faible importance pour intéresser les

professionnels du secteur priveé en favorisant I’'insertion d’un public peu
qualifié.




ODbjeclls

> Rencontrer les besoins des habitants
> Creation d’emplois d’insertion

> Renforcer la cohéesion sociale

Public vise?
> public dit “précarisé”

> Petites asbl




lravailleurs

e Travailleur SINE

e Travailleurs « Article 60 »

e Travailleurs « Article 61 »




Secieurs dgaliviles

1. « Brico-depannage » : petits travaux d’entretien, de reparation et
d’amenagement de I'habitat

2. Le « Jardinage » : aménagement et entretien des espaces verts
3. Le « taxi social » : transport de personnes

4. Le magasin social : vente de produits

5. La buanderie sociale

6. Le nettoyage des locaux des petites ASBL



lier‘tr’ix el | <
[economie sociale?

2 IDESS :
e CPAS (buanderie)
e Progrescom (
1entreprises d’insertion
e Renardiere
1 TerritoiR’ES

E)

BASSIN EFE

~ LUXEMBOURG BELGE



La Clairefontaine - Origine

Porte par le CPAS de Bertrix, '|DESS recoit son agrement le 1er Juillet 2011

Renforce I’axe ISP du CPAS en offrant un puissant outil d’insertion (lieu de
formation, article 60...).

Adossee a un CISP.

Offre des services en buanderie




Quelques chiffres...

Depuis notre agrement, c’est pres
de 57 personnes qui sont passees
dans la structure et qui ont
beéneficie de 'accompagnement en
Insertion

Petite structure (en raison de I’exiguitée
des locaux) - 6 travailleurs

Charge de travail - En 2024:

Nbre de clients : 515
Nbre de prestations : 3916 depots



Accompagnemenn

Equipe encadrante :

e 1 formateur
e 1encadrant technique
e 1travailleur social

lls bénéficient d’'un accompagnement pedagogique dans leurs parcours d’insertion,
d’evaluations regulieres de leurs compeéetences (savoir, savoir-étre et savoir-faire) et ont |la
possibilitée de participer a des formations interne ou externe.

Mais aussi, d’un accompagnement social tant collectif qu’individuel
Problématiques variees : hygiene, mobilite, endettement, sante, projet post contrat Art. 60...




Points faibles de I'IDESS

e Financements/subventions: non rentabilité (inadéequation
entre revenus generes et couts engendres)

e Contraintes et charges administratives

e Difficulté de respecter le ration 80-20 (public precarisée -
public “classique”




Points rorts de I'IDESS

e Outil d’insertion
e Cohesion de groupe : convivialité et solidarite
e Demande d’agrement simple (>< deélai de procedure tres long)

e \alorisation de I’estime de soi et de la confiance en soi des
travailleurs

e Amelioration du bien-étre de certains utilisateurs







