QU’EST-CE QU’UNE ENTREPRISE ?
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MARCHAND

 But : faire du chiffre, gagner de
Pargen

Services payants
Ex: coiffeur, restaurant, garagiste, hopitaux

Sont concernée:
Les entreprises

NON MARCHAND

= But : venir en aide aux citoyens

Services gratuits

Ex: police, CPAS, commune, croix rouge, larmée
Services semi-gratuits

ExTEC, SNCB, Hopitaux

Sont concernées :

Les administrations publiques

Les associations (ASBL)

Les entreprises financées par de 'argent public
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Les principaux domaines d’activité
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reprise : définition

C’est un endroit qui réunit des moyens matériels et humains nécessaires a la
production de biens ou de services qui seront vendus contre de l'argent a des

clients.
ome: nourriture

Exemple dentreprises :
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Les types d’entreprises

Indépendants,
personnes physiques
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petites entrepris
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Moyenne :
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Le salaire

C’est la rémunération que le travailleur regoit pour son travail effectué dans I'entreprise.
Il dépend et varie principalement selon :

= Ledipléme/le niveau d’étude L
= Lafonction exercée (stagiaire, direction) /
= Lancienneté du travailleur

® Le nombre de personnes a charge
= Le secteur (la commission paritaire)
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Le salaire

Quelle est la différence entre le salaire net et le salaire brut ?

Le net = la somme que touchera le travailleur en fin du mois sur

son compte en banque.

Le brut = le salaire net + les charges sociales + le précompte
(impot)

= C'est ce que débourse réellement 'employeur,

Ces charges sociales ouvrent des droits au travailleur (pension, allocation
chomage, remboursement en cas de maladie ou daccident du travail...
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L’ENTREPRISE: comment ¢a marche ?

Prenons un exemple concret !

Un patron/chef d'entreprise a I'idée de
fabriquer des chaises et de les vendre

Il aura pour cela besoin d'argent
(= un capital de départ)

C—— wauE

<
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A quoi va lui servir cet argent ?
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Que fait-elle avec I'argent gagneé ?
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Et si I’entreprise ne gagne pas assez d’argent ?





image16.png
L'entreprise : ses départements

Quels sont les différents services/départements qui composent une entreprise ?
Comment sont réparties les taches ?
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Productio

La Production : Fabrication du produit
& Transformation des matiéres premiéres

La Maintenance : Entretien du matériel (machines, véhicules) ou des équipements
informatiques

< Dépannage, réparation, réglage, révision, contrale et vérification
< Assurer la sécurité des travailleurs et le bon fonctionnement du matériel

- s
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Transport et Logistique

C'est I'ensemble des méthodes et moyens relatifs aux manutentions, aux
transports, aux conditionnements (emballages) et aux approvisionnements.

La logistique intervient donc au niveau :
> Des matiéres premiéres

> Des équipes

> Des produits finis destinés a la vente
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Commercial et Marketing

Commerci:

: la vente de produits ou l'achat des matiéres premiéres
Marketing : détecter les besoins des consommateurs pour réaliser le produit adéquat

> Avec des « études de marché » (collecte de données)
 Elaboration du visuel du produit et du packaging (emballage)
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Ressources humaines

Assure la gestion du personnel
> Gére les recrutements et licenciements
> Gestion des contrats de travail, des congés, des prestations des travailleurs §
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Toute entreprise doit tenir une comptabilité, c’est-a-dire que toutes ses entrées
(les achats) et toutes ses sorties (les ventes) doivent étre notées et enregistrées.

v - => Facturation aux clients
%\ => Paiement des salaires
5

=> Paiement aux fournisseurs
— > Paiement des charges (eau,
électricité, chauffage, loyer, ...)
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AVEZ-VOUS
DES qUESTIONS ?
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Maintenant que tu sais ce qu'est une entreprise et
ce qu’on y fait, voyons comment préparer ta visite !
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But d’une visite d’

C'est I'occasion pour toi :

De découvrir le monde de I'entreprise et du travail

De profiter de témoignages et d'interviewer des
professionnels

D'entrer en contact avec les différents acteurs qui la
composent

De découvrir des métiers que tu ne connais pas
forcément
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La préparation : AVANT

Recherche d'informations sur I'entreprise :

Quelle est son activité ? Que produit-elle ? Quelles sont ses
valeurs ? Combien de travailleurs compte-elle ? Etc.

= Sur le net, dans les journaux, articles de presse, via ton
réseau de connaissances (famille, amis, voisins, ...)

Prépare les questions que tu poseras aux professionnels :

> La nature du travail

> Les conditions du travail

> Les compétences (savoir-étre et
savoir-faire)

> Larémunération

> Les perspectives d'emploi
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La préparation : PEN

Observe en utilisant tes 5 sens

= Y-a-t-il du bruit ? Des odeurs ? Faut-il
manipuler des substances particuliéres ?
Fait-il chaud/froid ?

Projette-toi dans I'univers de travail de I'entreprise

= Comment je me sens ? Quel est mon ressenti ?
Te verrais-tu a la place des travailleurs ou pas ?

Pose tes questions et prends éventuellement des notes
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La mise en commun : APRES

Compléte tes notes

Mets sur papiers tes ressentis et impressions
=» Dans ton portfolio

Echange avec tes collegues de classe
et, ensemble, comparez votre vécu de
la visite

200
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La mise en commun : APRES

[Plus d'infos .}

Un des métiers présentés t'intéresse ?

Parles-en a ton professeur référent ou au centre PMS de
ton école.
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Merci pour ta participation et
ton attention
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la cité

des Métiers

Dans le cadre du projet
« Orient’Actions »

Nous t'invitons a découvrir
I'entreprise et ses métiers !
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Tu entends souvent parler d'entreprises a la radio, a
la télévision ou bien sur le web.

Mais sais-tu de quoi elles se composent et ce qu'on y
fait tous les jours ?

Voici quelques repéres pour mieux
comprendre son fonctionnement.
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de commencer

Ava

Réfléchissons un peu... %@

Peux-tu citer des noms de grosses entreprises ?

Quels sont les métiers que I'on retrouve généralement dans une
entreprise ?




